


その日のための

震災直後の ネットワークサービス

公衆無線LANサービス

NG行動
知って
ますか？

天災は

 忘れた頃に

  やってくる！

ダメ！！

最近、新聞やテレビなどで、自然災害時の対応についての報道を目にします。
いつ・どこで・どのようなカタチで災害に遭遇するかわからないからこそ、日々の
準備や心構えは大切です。70～80％の確率でおこるといわれている”南海トラフ
地震”。私たちは今回、政府や各自治体が用意するマニュアルの中でも、スタッフ
が「知らなかった！」に的をしぼり「覚えておきま書」を作成しました。

地震などの緊急時停電が起きると、高層マンションなどではポンプが作動し
なくなり、トイレの排水ができなくなったりします。また、断水でなくても、
排水管の損傷や通常の排水ができない場合があり、上層階の住民が流
した汚水があふれたり、逆流したりする可能性があり、災害の復旧が確
認できるまでトイレに水を流さないことが大切です。

覚 書え

トイレの水を流す

すぐに電気をつける・ブレーカーを上げたままにする
火災や爆発の危険があるので、通電させないようにします。

火を使う
ガス漏れのおそれもあり、
引火して爆発する危険性があります。

エレベーターを使用する
停電や故障などで閉じ込められる危険があるので、
エレベーターの使用は控えましょう。
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避難する

震災時に役に立つ

携帯キャリアが垣根をこえて無料開放

タイミング
忘れ
ないで！

覚えて
おいて！

2021年5月に災害対策基本法が改正され、避難勧告は廃止されました。避難に
時間がかかってしまう高齢者や障害のある方は、｢警戒レベル3高齢者等避難｣
で避難、｢警戒レベル4避難指示｣で危険な場所から全員避難を促しています。

「00000JAPAN（ファイブゼロジャパン）」は、パス
ワードやメールアドレス登録などの認証なしですぐ
につなぐことができ、利用時間や回数の制限もな
い公衆無線LANサービス。携帯電話の通話や
メールなどが集中してつながりにくくなる状況の
緩和にも役立っています。

警戒レベル❶

❶

災害用伝言ダイヤル「171」
家族との安否確認をスムーズに

災害用伝言ダイヤル「171」、災害用伝言板「web171」は、災害の発生に
より被災地への通信が増加し、つながりにくい状況になった際に、電話や
インターネットを利用して被災地の方の安否確認を行う伝言板です。
※家族・親戚・友人間で安否確認の伝言を確認し合う「キーとなる電話番号」
を確認しておくことが大切です。

❷

災害への心構えを高めましょう。

警戒レベル❺ すでに災害が発生している状況です。命を守るための最善の行動をとってください。

警戒レベル❷ 避難に備えてハザードマップ等を確認したり、避難行動を確認しましょう。

警戒レベル❸ 避難に時間のかかる人（高齢者、障がいのある方、乳幼児等）とその支援者は
避難を開始しましょう。その他の人は避難の準備を整えましょう。

警戒レベル❹
速やかに全員避難しましょう。
避難場所までの移動が危険だと思われる場合は、近くの安全な場所や自宅内
のより安全な場所に移動しましょう。


